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PRA.vILNIK o PosTUPKU UNUTRASNJEG UZBIJNJIVANJA

Na osnovu òlana 16. stav 1. ZakoÌìa o zastiti uzbunjivaòa (dalje: Zakon) i Pravilnika o naòinìì unutrasnjog
uzbunjivanja, naòinu odredivanja ovlaìóenog lica kod poslodavca, kao i drugim pitanjima od znaóaja za

unutrasnje uzbunjivanje kod poslodavca koji ima viÈe od deset zaposlenih (dalje: Pravilnik), dìrektor SBE
Scrbia d.o.o- Éabac donosi:

PRAVII,NÌK O POSTUPKU UNUTRASNJEG UZBTJNJIVANJA

Uvodna odredba

ólan I
Ovim pravilnikom ureduje se postupak unutrainjeg uzbunjivanja kod poslodavca SBE Serbia d.o.o- Sabac u
skladu sa odredbama T,akona i Pravilnika.

Znaóenje poj edinih pojmova

Òlan 2

1) "Uzbunjivanje" .je otkrivanje informacije koja saùZi podatke o krscnju propisa, ksenju ljudskih prava,
vrienju javnog ovla!óenja protivno svrsi zbog koje je povereno, opasnosti po livot, javno zdravlje,
bezbednost, Zivotnù sredinu, kao i radi spreòavanja Stetc velikjh razmera. Infonnacija moie da sadrZi potpis
uzbuljivaòa i podatke o uzhurjivaóu. Poslodavac ì ovla5óeni organ duZni su da postupaj u i po anonimnim
obaveÍtenjima u vezi sa infornracijom, u okviru svojih ovlaÈóenja.

2) "Uzbunjivaò" je hziòko lice koje izvrii uzbunjivanje u vezi sa svojim radnirn angaZovanjem, postùpkom
zapoÈljavanja, koriÈóenjem usluga drZavnih i drugih organa, nosilacajavnih ovlaÈóenja ilijavnih siuZbì,
poslovnon saradnjom j pravom vlasDjÈtva na prìwednom dru5tvu;

3) "llnutrainje uzbunjivan je" je otkrìvanjc ìnformacije posìodavcu.

PostupaÌ unutrasnieg uzbunlivanla

Pokretanje postupka

Òlan 3
Postupak unutraÈnjog uzburjivanja zapoòinje dostavljanjem informacìje poslodavcu, odnosno licu
ovlaíóenom za prijem ìnformacije i vodenje postupka u vezi sa uzbunjivanjem.
Dostavljanje informacjje u vczi sa unutm5njim uzbuniivaniem vrii se licu ovlaíéenom za prijerr informacije
i vodenie postupka u vezi sa unutraÈnjjn uzbunjìvanjem.

Dostavljanje ìnformacije u vezi sa unutraÈnjim uzbunjivanjem vrSi se pismeno ili usmeno.

Dostavljanje informacije

òlan 4
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Pismeno dostavljanje informacije u vezi sa unutra3njim uzbunjivanjem moZe se uòini1i neposrednom
predajom pismena o informaciji u vezi sa unutra5njim uz-bunjivanìem, obiònon ili preporuóenom poÈilkom,
kao i clektronskom poÈtorn, na cmajl ljca ovlaÈóenog za prijem infòrmacijc ì vodenje postupka u vezi sa

unutrainiirn uziuDjivaniem, ukoliko postoje tehniòke mogì.rónosti.

Akoje podocsak upuóen elektronskom poitom, kao vreme podnoóenja poslodavcù smatra se weme kojeje
naznaèeno u potvrdj o priiemu elektronske poÈte, ù skladu sa Zakonon.

Ukolìko se dostavljanje pismena o inibrmaciji u vezi sa unutasnjim uzbunjivanjern wSi obiònon ili
preporuòenom posilikom, odnosno elektronskom postom, jzdajc se potwda o plijenru inforrnacije u vezi sa

unutrasnjim uzbunjivanjem. U tom sluòajù se kao datum p.iiema kod preporuòene posiljke navodi datum
predaje po3iljke poiti, a kod obiòne poÈiljke datum prijema poliljke kod poslodavca.

Obiúre i preporuóene poiiljke na kojima je oznaòeno da se upuóuju licu ovlaÈóenom za plijem informacìje i
vodenie postupka u vezi sa unutra5njim uzbunjivanjem kod poslodavca ili na kojirna ìe vìdljivo na omotu da
se radi o inforrnaciji u vezi sa unùhainjim uzbunjivanjem moZe da otvori samo lice ovlaóóeno za priiem
inlòrmacije i voclenje postupka ìl vezi sa ùnùtraÈnjim uzbunjivanjerr.

Poh)rda o priiemu informqcle

Òlan 5

Ukoliko se dostavljanje informacije vrÈi neposredùom predajom pismena ili usmeno, o inibmaciji u vezi sa

rurutrainjim uzbunjivanjem saslavìja se potvrda o prijemu informacije ìì vezi sa unulraÈnjim uzbunjivanjen i
to prilikom prijema pisnena, odnosno prilikom uzimanja usmere izjave od uzbunjivaóa.

Potwda o prijemu infonnacùe u vezi sa unutraÈnjim uzbunjivanjem treba da sadrzi sledeóe podatke:

1) kratak opis èinjeniònog stanja o jÌìformacùi u vozi sa unutraÈnjim uzbunjivanjern;
2) vreme, mesto i naòin dostavljanja informacjje u vezi sa unutraÉnjirn uzbunjivarjeml
3) broj i opis priloga podnetilì uz inîonnaciju o unullasnjem uzbunjivanju;
4) podatke o tome da li uzbunjivaó Zeli da podaci o njegovom identitetù ne budu otkriveni;
5) podatke o poslodavcu;

6) peòat poslodavca;

7) potpis lica ovlaÈóeùog za prijem infbrmacije i vodenje postupka u vezi sa unutainjin uzbunjivanjen.
Potwda o prijemu informacije u vezi sa unutrainjim uzbunjivanjem lÎoze sadrzati potpis uzbunjivaóa i
podatke o uzbunjivaòu, ukoliko on to àeli.

Zapísnik o usmeno dostavlienoj informaciji

Òlan 6

Usmeno dostavljanje informacije u vezi sa unutraSnjim uzbunjivanjem vrÈi se usmeno na zapisnik.

Takav zapisnik sadrZi:

1) podatke o poslodavcu i licu koje sastavlja zapisnik;
2) vreme i mesto sastavljanja;

3) podatkc o p sutnim licirna;
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4) opis òinieniò[og stanja o infomraciji u vezi sa unutra:njim uzbunjìvanìem, podatke o vremenu, mestu i
naòinu kienja propisa iz oblasti radnih odnosa, bezbednosti i zdravlja ùa radu, ljudskih prava zaposlenih,

opasnostima po njihov zivot, zdravlje, opstu bezbednost, zivotnu sredinu. ukazivanje na moguónost ùastanka

Ètete velìkil'ì razmera i drugo;

5) prirnedbe uzbunjivaòa na sadrzaj zapisnika ili ljegovu izjavu da nema nikakviir prinedbi na zapisnik i da

se u potpr.mosti .la7e sa niego\om sadrTirìrm:

6) potpis lica ovla!óenog za prijem ilformacije i vodenje postupka u vezi sa ulutmsnjim uzbutljivanjen

7) peóat poslodavca.

Postupanje po informaciji

Ólan 7

Lice ovlaìóeno za prijem informacije i vodcnje postupka u vezi sa uzbunjivanjemje dlLzno da pre davanja

izjave o informacijama u vezi sa ùnutrasnjjm uzburjivanjem:

1) obavesti uT.buniivaòa o svojim pravinra propisanim Zakonom. a laroòito da ne mora otkivati svoj

identjtet, odnosno da no mora potpisati zapisnik i potvrdu o prijemu informacije u vezi sa ùnutasnjim

uzbunj ivanj em,

2) pouói uzbunjìvaóa da svoje infotmacÙe u vezi sa ùnùtra5njim uzbunjivanjem daje pod punorn

materijalnom i kriviònom odgovomosóu, te da davanje laZnog izkaza predstavlja kivióno delo predvideno

odredbama Kriviènog zakonika.

Òlan 8

U sluóaju anonimnih obavcÈtenja. postupa se u skladu sa Zakonorn.

Poslodavac ne sme preduzimati mere u cilju otkrivaÌtja iderrtjtela anoninnog uzbuniivaòa.

Clan 9

Nakon prijema informaciie, poslodavac je duian da po njoj postupi bez odlaganja, a najkasnije u roku od l5
dana od dana prijema infonnacije.

U cilju provere infomracúe u vezi sa ruìutra5njim Lrzbunjivanjem, preduzimaju se odgovarajuóe radnje, o

òemu se obaveÈtava poslodavac, kao i uzbuniivaò, ukolikojc to moguóe na osnoru raspoloZivih podataka

Poslodavac se obavezuje da preduzme sve raspoloZive radnje i mere u cilju ùtvrdivanja i olklanjanja
nepravilnosti ukazanih informacijom, kao i da obustavi sve utvrdene Stetne radnje i otkloni njene posledice.

Òlan l0
Prilikom vodenja postupka ùnùtaÈnjcg uzbunjivanja, ovlasócno lice koje vodi postupak úoze ùzimati i7-jave

od drugih lica, u cilju provere informacrje u vezi sa unutraóniirn uzbunjivanjem, o Òemu sastavlja zapisnik

Takav zapisnik sadrài:

l) podatke o poslodavcu i licu koje sastavlja zapisnik;

2) \,aeme i mesto sastavljanja;

3) podatke o prisutnim licjma;
4) opis utvrdenog òinjeniònog stanja povodom informactje u vezi sa tmutaÈnjim uzbìlnjivanjern;

5) primedbe p sìrtnog lica na sadrZaj zapisnika ili njegovu izjavu da nema nikakvih primedbi na zapisnjk i
da se u potpùnosti slaZe sa njegovon sadrZinom;

súc m*e;èderdmost. rea
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6) potpis pdsutnih lica i lica ovlaÈóenog za prijem informacije i vodenje postupka u vezi sa ùnìltraÈnjim
uzbunj ivanj ern.

7) peòat poslodavca.

Informisanje uzbunjivaòa

Òhn 1l
Na zahtev uzbunjìvaòa, poslodavacje dùan da pruzi obave!1enja ùzbunjivaóu o toku i radnjama preduzetim
ù postupku, kao i da omoguói uzbunjivaòu da izvrÈi uvid u spise prcdmela i da prisì.rstvuje radljama u
postupku.

Poslodavac je duzan da obavesti uzbunjivaòa o ishodu postupka po njegovom okolòanìu, u roku od 15 dana

od dana okolóanj a postupka.

Òtan 12

Po okonòanju postupka ovla5óeno lice:

1) sastavlja izveitaj o preduzetjm radnjama u postupku o

2) predlaZe mere radì otklanjanja ùoóenih nepravilnosti i
unutraSnj im u7-bun i ivaùj em.

Izveítaj o preduzetim radnjama

òlan 13

IzveÈtaj o preduzctim radnjama u postupku o informaciji u vezì sa uluÍaSnjjm uzbunjivanjem iz ólaúa 12.

taòka 1) ovog pravilnika dostavlja se: 1) poslodavcu i 2) uzbunjivaòu.

Izve3taj o predùzetin radnjama u postupku o informaciji u vezi sa unutraÈnjim uzbunjivanjem treba da
sadrZi:

1) vreme, mesto i naòin prijema informacije ù vezi sa unutraìnjim uzbtmjivanjem;

2) radnje koje su nakon toga predùzete ìl cilju provere informacije u vezi sa unutraSnjim uzbunjivanjem;

3) Loja su lica obave3tena o radnj ama preduzetim u cilju provere infomacije u vezi sa unutralnjim
uzbunjivanjem uz navodenje datuma i naòin njihovog obaveÈtavanja;

4) Staje utvrdeno ù postupku o infomraciji, uz navoilenje konkretnog éinjeniónog staùja, da li su utvrdene
nepravilnosti j òtctne radnje kao i njihov i opis, kao i da li su takve radnje izMvale Stetne posledice.

5) potpis lica ovlaióenog za prijem informacije i vodenje postupka u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjerl.
6) peóat poslodavca.

Òhn t4
Uzbunjivaò se moZe izjasniti o izveStaju o preduzotim radnjama u postupku o infonnaciji u vezi sa

unùtraSniim ùzbùnjivanjcm u roku od 15 dana.

Predlaganje mera

òlan l5
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informaciji u vezi sa unùtra3njin uzbunjivanjem;

posledica Ètetne radnje nastalih u vczi sa
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Na osnor.u podnetog izveÈtaja, lice ovlaióeno za prijem informacije j vodenjc postupka u vezi sa unutraÈnjim
uzbunjivanjem predlaZe mere u cilju otklanjanja utvrdenih ncpravilnosti i naòin otklanjanja posledica Stelnih
radnji nastalih u vezi sa unutrasnjjm uzbuDjivanjcm u rokù od 15 dana od dana dostavljaoja izveÀtaja
poslodavcu i uzbunj ivaòu.

Radi otklanjanja uoóenih ncpravilnosti i posledica ltetne radnje nastale u vezi sa unutraÈnjim uzbunjivanjem
mogu da se preduznu odgovarajuóe mere na osnovu izveStaja iz stava 1 . ovog òlana, o òemu ovlaSóeno lice
donosi Predlog mera.

Predlog mera radi otklanjanja ùepravilnosti i posledica Ètetne radnje nastalih u vezi sa unutrainjim
uzbunj ivanj em obavezno sadrZi:

l) podatkc o poslodavcu i licu koje sastavlja zapisnìk;

2) vreme i mesto sastavljanja;

3) navodenje i detaljan opis nepravilnosti, Stetnih radnji i posledica ovih radnji u vezi sa unulraènjim
Lrzbrmj ivanj em utvrdcnih izveÈtajem;

4) konlrctne mero koje se predlazu radi otklanjanja navedenih nepravilnosti i posledica Stetnih radnji
nastalih u vczj sa unutraìnjim uzbrurjivanjem utwdenih izvcÈtajem kao i rokovi za njihovo izvrienje;

5) obrazloZenje zbog òega se bas tim predlozenin mcrama otklanjaju utvrdene nepravihosti i posledicc
Stetle radnje nastale u vezj sa unutrainiim uzbunjivanjem;

6) ine lica ovla5óenog za prijem informacije i vodenje postùpka u vozi sa unutraSniim uzbunjivanjem;

7) peòat poslodavca.

Pravo na zastitu ùzbunjivaòa

Òlan 16

Uzbunjivaò ima pravo ùa za31i1ù, u skladu sa zakonon, ako:

1) izvrÈi uzbunjivanje kod poslodavca, ovla3óenog organa ili javnosti na naòin propisan zakonom;

2) otkije informaciju koìa sadrZi podatke o kÈenju propisa i ó. u roku odjedne godine od dana saznania za
ìzwÈenu radnju zbog koje vr5i uzbunjivanje, a najkasnijc u roku od deset godina od dana izvrÈcnja te radnie;

3) ako bi u tronutku uzbunjivanja, na osnovu raspoloZivìh podataka, u istinitost informacije, poverovalo lice
sa proseònim znanjem i iskustvon kao i uzbunjìvaè.

ólan l7
Pravo na zaÈtitu od uzbunjivanja joaju i povezana lica.
Povezmo lice ìma pravo na zaítitu kao uzbunjivaò ako uòini verovatnirr daje prema njenlu produzeta Ètctna
údnja zbog povezanosli sa uzbunjivaóem.

Òlan l8
Lice koje trazi podalke u vezi sa informacijom, ima pravo na za3titu kao uzbunjivaò, ako uòini verovatnim da
je prema njemu preduzeta Stetna radnj a zbog trazenj a tih podataka.
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labrana sla\ ljdnjd uzburrjiraòa u neporoljniji poloTaj inaknald.lelc

ólan 22

Poslodavac je duZan da, u okviru svojih ovlaSóenja, zaÈtiti u75unjìvaòa od itetne radnje, kao i da prcduzme
neophodnc merc radi obuslavlianja Stctre radnje i otklanjania posÌedica ltetne radnje.
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Lice koje.je ovlaÈóeno za prijem inl'onnacije duznoje da ititi podatke o liònostì uzbunjivaòa, odnosno
podatke na osnovu kojih se moZe otlriti identitet ùzbunjivaóa, osin ako se uzbunjjvaò ne saglasi sa

otlcivanjem tih podataka, a u skladu sa zakonom koji ureduje zaStitu podataka o liònosti.

Svako lice koje sazna podatke iz stava 1. ovog ólana, duZno je da Stiti te podatke.

Lice ovlaÈóeno za prijem informacije duZno je da prilikom prijema infotmacije, obavesti uzbùnjivaòa da
njegov idenlitet moZe biti otkriven nadleàrom organu, ako bez o*livanja identiteta uzbunjivaòa ne bi bilo
moguóe postupanje tog organa, kao i da ga obavesti o merama zaÈtite ùóesnika u kliviònom postupku.

Ato je u toku postupka neophodno da se otkrije idenfitel ùzbutljivaÒa, 1ìce ovlaióeno za prijem ìnformacije
duzno.ie da o tome, pre otk ivanja iden{ite{a, obavesti uzbrùijvaòa.

Podaci iz stava l. ovog èlana ne smeju se saopÈtiti licu na koie se ukazuje u informaciji, ako posebnim
zakonom nije drugaòije propisano.

Òtan 20

Zabranjena je zloupotreba uzbunjivanja.

Zloupotrebu uzbunjivanja vrÈi lice koje:

1) dostavi infomacìju za kojuje analo da nije istinita;
2) pored zahteva za posîupanie u vezi sa informacijorn kojom se vrsi uzbunjivanje taZi protivpravnu korist.

ljzbunjivanjc ako sù u informaciji sadrÍani tajni podaci

Òtan 21

Informacija moZe da saùZi tajne podalke.

Pod tajnjm podacima iz stava L ovog ólana smatraju se podaci koji su u skladu sa propisima o lijnosti
podataka pretlìodno oznaòeni kao tajnì.
Ako su u inîomaciji sadrzani lajni podaci, uzbunj ivaò j e duZan da se prwo obrati poslodavcu, a ako se

informacija odnosi na lice kojeje ovla3óeno da postupa po infomaciji, inîomacija se podnosi rukovodiocu
poslodavca.

U sluòaju da poslodavac nije u roku od 15 dana postupio po infonnaciji u kojoj sìr sadrZaùi tajni podaci,
odnosno ako nije odgovorio ìli nije preduzeo odgovarajuóe mere iz svoje nadleà1osti, uzbunjivaò se moie
obratiti ovlasóenom organu.

lzuzetno od stava 3. ovog òlana, u sluóaju da sc ìnformacija odnosi na rukovodìoca poslodavca. inlbrmacija
se podnosi ovlaìóenom organu.

Ako su u inforrnaciji sadriaDj tajnì podaci, ìlzbunjivaò ne moZe uzbuni{i j avnost, ako zakonom nije drugaèije
odredeno.

^lo 
su u infbrmaciii sadriani tajnj podaci, uzbunjivaò i druga lica su duàri da se pridrZavajù opStih i

posebnih mera zaitite tajnih podataka prcpjsanih zakonom kojì uredujc tajnost podataka.
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Poslodavac ne sme òinjenjem ili neòinjenjem da stavi uzbunjivaòa u ncpovoljniji poloZaj u vezi sa
uzbunjivanjcm, a naroóito ako se nepovoljniji polozaj odnosi na:

1) zapoiìjavanjc;

2) sticanje svojstva pripravrlika ili volontera;
3) rad van radnog odnosa;

4) obrazovanje, osposobljavaojc ili struóno usawSavanje;

5) napredovanje na poslu, occnjjvanjc, sticanje ili gubjtak zvania;

6) disciplinske mere i kazne;

7) uslove rada;

8) preslanak radnog odnosa;

9) zaradu i drugc naknade iz radnog odnosa;

10) uóe!óe u dobiti poslodavca;

1l) isplalu nagrade i otpremnine;

12) .aspofedivanje ili premeitaj na drugo ladno rnesto;

13) ncpreduzimanje rnera radi zalti1e zbog uznemiruvanja od str,me drugih lica;
14) upuóivanjc na obavczrìe zdravstvene preglede ili Lrpuóivanje na preglede radi ocenc radne sposobnosti.

Òhn 23

Zabranjeno je preduzimati Stetne radnje.

U sluòajevirna nanoÈenja Stete zbog uzbunjjvanja, uzbunjivaè ima pravo na natroradu stete, u skladu sa
zaLonom koji ureduje obligacione odnose.

Sudska zastita

ólan 24

UzbuDjivaó prema kome je preduzeta Stetna radnja u vezi sa uzbunjivanjen1 ima pravo na sudsku zastitu.
Sudska zaÈtita se ostvarùje podnoscnjem tuzbe za zastitu u vezi sa uzbunjivanjem nadleZnom sudu, u roku od
Èest mesecj od dana saznanja za preduzctu Stetnu radnju. odnosno t godinc od dana kada je itetna radnia
predùzeta.

Zavr!na odredba

Òlan 25

Ovaj pravilnik objaviti na oglàsnoi tabli poslodavca dana 05.1 1.2015 godinc, kao ì na njego\,oj internet
slranici, a stupa ra snagu osmog dana od dana objavljivanja.

U Sapcu, dana 01.11.2015 godine

upÈani uplaóeni.apta, s00 EUR

Raauri druÈúa unicredit Banka


